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Sverige har de senaste &ren fatt en stor andel nya invanare. Sedan 2016 har drygt 300 000 personer invandrat till sverige, enligt
SCB. Drygt 20 procent av Sveriges befolkning har utlandsk bakgrund och 16 procent av befolkningen &r utrikes fédda, visar
statistik fran SCB. Det mangkulturella samhallet stéller krav pa kommuner, myndigheter och organisationer att kommunicera pa
ett satt som nér ut till sdval nya som etablerade mélgrupper. Val fungerande kommunikation frémjar inkludering i samhéllet och
motverkar segregation och utanférskap. Som kommunikatér har du som uppdrag att na ut till samhéllets alla medborgare. For att
lyckas méste vi dppna upp foér nya satt att kommunicera pé.

For att stédja dig i ditt arbete arrangerar vi fér andra aret i rad Kommunikation & Mangfald. Fokus fér konferensen ar att lyfta fram
experter och innovativa exempel pa hur du lyckas med inkluderande kommunikation som nér ut till méngkulturella méalgrupper.

Under denna lrorika heldagskonferens kommer du att f& de verktyg och strategier du behdver fér att skapa inkluderande
kommunikation i ett mangkulturellt samhalle.

Konferensens innehall:

« Lyssna till kommunikatéren och inspirationsféreldsaren Navid Modiri som pratar om vikten av mangfald och ett kontinuerligt
mangfaldsarbete

- Amjad Aloul berattar om framgéngsrik mélgruppsanpassad kommunikation som nér ut till mangkulturella malgrupper

. Yael Tégerud frén Linnéuniversitetet pratar om internkommunikation som framjar méngfaldsarbetet och det interkulturella
arbetet internt

. Ta del av Stangastadens arbete med inkluderande kommunikation som bidrar till en bredare representation i all
kommunikation

. Institute of Strategic Dialogue berattar om hur du skapar kommunikation och kampanjer som beméter hat och hot pé natet

Ta chansen och passa pé att f& konkreta och praktiska tips samt strategier for ert utvecklingsarbete, skapa véardefulla kontakter
och utbyt erfarenheter med kollegor och experter frén hela landet.

Kontakta oss pa kundtjanst@integrationsforum.se och anmal dig redan idag for att sakerstalla din plats pa arets viktigaste
konferens om inkluderande kommunikation i ett mangkulturellt samhélle.

Val métt den 13 november!

Frida Meinking

Projektledare Integrationsforum

telnr: 073-38822 73

e-post: frida.meinking@integrationsforum.se

Varfér ska du ga pa Kommunikation & Mangfald?

- Ta del av expertanféranden om vikten av ett hallbart och konstant mangfaldsarbete

- F& konkreta tips och verktyg pé& hur du nar ut med din kommunikation till méngkulturella malgrupper

-Lyssna till verksamheter som framgangsrikt utformat kampanjer och kommunikation som beméter hat och hot
pa natet

- Fa tips och verktyg fér hur du genom internkommunikation kan férbattra méangfaldsarbetet och det interkulturella
arbetet internt

- Natverka, knyta kontakter och utbyta erfarenheter med kollegor och experter fran hela landet

Sagt om tidigare Kommunikation & Mangfald:

“Jag blev sa otroligt berérd och inspirerad. Det var en otrolig upplevelse som jag inte trodde att det gick att fa pa
en konferens. Personlig, djup, ékta och vdardefullt.

Caroline Diab, Diskrimineringsombudsmannen

“En mycket bra konferens som jag vill rekommendera till alla som jobbar med kommunikation!”
Terese Perman, Byggnads

“En konferens med kvalitet och kompetensutvecklande innehdll. Alla borde ga pa den. Grymt bra!”
Zaynab Ouahabi, ABF

www.integrationsforum.se




08.15 Registrering och morgonkaffe
09.15 Ordférande dppnar konferensen

09.20 Vad &r mangfald och varfér ska vi géra det?
| en varld som blir mer och mer ihopkopplad och manniskor som rér
sig fritt mellan kontinenter blir det allt viktigare att férsté hur vi kan
arbeta med olikheter som en styrka. Foér att kunna gbra det behdver vi
forsté vad vi menar nér vi pratar om méangfald, och vinsterna med att
arbeta med begreppet som en kontinuerlig process och

inte bara som en kul sak.

« Vad menar vi nar vi pratar om méngfald?
- Varfor ar det viktigt att arbeta med mangfald och hur utvecklar du ett
héllbart mangfaldsarbete som &r en konstant del av verksamheten?

Navid Modiri, Kommunikator & inspirationsforeldsare

Navid Modiri ér féreléisare, forfattare och poddare och arbetar med
samtalet som verktyg fér att hjdlpa oss att bli béttre pd att prata med
och lyssna pa varandra. Hésten 2017 sléppte han boken “"Hej Syster”
ddr hand med utgdngspunkt i sitt eget liv bercttar om Sverige idag -
om integration, flykt och utanférskap.

10.20 Férmiddagskaffe och natverkande

10.50 Framgangsrik malgruppsanpassad

kommunikation

Med drygt 20 procent av Sveriges befolkning som har utlandsk
bakgrund stélls hdgre krav pa kommuner och myndigheter att na

ut till nya och etablerade malgrupper. | offentliga organisationer

ska kommunikatérer inkludera alla malgrupper, oavsett kultur eller
bakgrund. Som kommunikatdr har du dérmed en central roll i att skapa
relationer och dialoger med samhallets alla medborgare.

« S& nadr du ut med kommunikation till méngkulturella malgrupper
«Vad &r viktigt att tédnka pa i utformandet av kommunikation och
kampanjer som ska n& méngkulturella malgrupper?

- Tips pé kanaler och tillvigagangssatt som nar ut till personer med
utlandsk bakgrund och utrikes fédda

« Framgéangsrika exempel

Amjad Aloul, Specialist pa mangkulturell kommunikation,
Crossborder communication

Amjad Aloul har lGng erfarenhet av att arbeta med
mdlgruppsanpassad kommunikation som ndr ut till mangkulturella
mdlgrupper. Sedan 1997 driver han Crossborder Communications
som hjdlper myndigheter och féretag att nd ut till personer med
utléndsk bakgrund. | detta anférande pratar Amjad Aloul om hur du
skapar kommunikation som mdngkulturella mdlgrupper béttre kan
identifiera sig med.

11.50 Lunch och natverkande

12.50 Combating hate speech and extremism

online

« Create successful online counterspeech campaigns that combat
hate speech and extremism online

» Which methods and practical strategies have proved most efficient
in challenging and engaging groups that promote hate and fear?

« What are the creative challenges organisations face when creating
counterspeech campaigns?

Jacob Davey, Project Manager, Institute of Strategic Dialogue
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In partnership with Facebook, the OCCl is the first strategic non-
governmental effort to mount a proportional response to the
propagation of hate, violence and terrorism online, across Europe.
Jacob Davey, Project Manager at the Institute for Strategic
Dialogue, is an extremism researcher specialising on right-wing
mobilisation strategies and online counter-narrative work. He
also works on a counter-narrative dissemination programme in
partnership with tech companies such as Microsoft

13.50 Eftermiddagskaffe och natverkande

14.20 Utveckla kommunikation som bidrar till

bredare representation

+ Sa har vi tagit fram en handbok fér inkluderande kommunikation
som bidrar till en bred representation i all var kommunikation

« Utforma inkluderande visuell kommmunikation

« Att tAnka pa vid méten samt utformning av webb och grafik

. Tadel av ldrdomar och resultat fr&n Stdngastadens arbete med
inkluderande kommunikation

Heidi Berger, Marknadschef, StAngastaden
Marie Aktd, F.d. marknadschef, Stdngastaden

| fiol lanserade Stdngastaden, Linképings stérsta bostadsbolag, en
handbok fér inkluderande kommunikation. Boken &r en viktig del i
ett pdgdende férbdittringsarbete déir bostadsbolaget vill tydliggdra
sina dnskemdl fér hur kommunikation och marknadsféring ska

se ut. Mdlet &r att visa att det finns manga olika sdtt att leva och
vara, och om man vill skapa kommunikation som ndr fram oavsett
personens individuella férutsdttningar, sprakkunskaper eller
bakgrund behdver man en bred representation av detta i bade text
och bild.

15.10 Interkulturell internkommunikation som
framjar det interna mangfaldsarbetet

«Vad innebér interkulturell kommnmunikation?

« S utvecklar du internkommunikation som férbéttrar den
interkulturella kompetensen och framjar mangfaldsarbetet internt
« Verktyg och férutstattningar fér framgéngsrik inkluderande
internkommunikation.

Yael Tagerud, Utvecklingskonsult & universitetslarare,
Linnéuniversitetet

Yael Tagerud dr utvecklingskonsult och adjunkt i medie- och

kommunikationsvetenskap vid Linnéuniversitetet. Yael undervisar
huvudsakligen i interkulturell kommunikation.

16.10 Ordféranden avslutar konferensen



Integrationsforum - kompetensutveckling fér dig som arbetar med integration, flyktingmottagning och mangfald
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Kommunikation & Mangfald: 13 november 2018

Bonnier Conference Centre

Torsgatan 21

Stockholm

Tel till konferensanlaggningen: 08-33 66 86

Pris

1
Konferens 4990 Fullsatt senast!

Anmal dig idag

Konferensavgiften ar exkl. moms och inkluderar Lunch, kaffe och digital dokumentation.

Mangdrabatt vid fler an 3 bokningar:

Vipremierar gruppbokningar som bokar plats samtidigt. Anmal fler an 3
personer fran samma organisation samtidigt sa far person 4, 5, 6 osv 50%
rabatt pa priset.

Vi pa Integrationsforum har mangarig erfarenhet av att arrangera konferenser och kurser.
Med fokus pé dig och din fortsatta kompetensutveckling jobbar vi fér att skapa Sveriges basta
konferenser och kurser inom integration, flyktingmottagning och mangfald.

Forum om Hederskultur arrangeras utav Integrationsforum.
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Avbokning & dverlatelse av deltagarplats

Betalningen sker mot faktura med 30 dagars betalningsvillkor. Du kan nér som helst dverl&ta din plats till en kollega genom att informera
Integrationsforum. Mottar vi din skriftliga avbokning senast 14 dagar fére konferensstart far du ett vardebrev pé fakturerat belopp med
avdrag fér en administrativ kostnad pa 500 kr exkl. moms. Vardebrevet &r giltigt ett ar fran utfardandet och kan utnyttjas av dig eller en
kollega frén din organisation pé valfri kurs/evenemang hos Integrationsforum. Mottar vi din skriftliga avbokning mindre 8n 14 dagar fére
konferensstart uteblir vardebrev eller ersattning. | det fall Integrationsforum stéller in ett event/evenemang krediteras du 100% av det
inbetalda beloppet. Integrationsforum reserverar sig fér mindre andringar i form utav talare, schema och progampunkter i agendan.

www.integrationsforum.se




